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คํานํา 
       แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยตามเกณฑมาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพย ฉบับนี้ 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด  ไดจัดทําขึ้นภายใตภารกิจในการ
บริหารงาน การเงิน การศึกษาและการพัฒนาเทคโนโลยี รวมถึงบทบาทในการสรางความเขมแข็งและเสถียรภาพ
ทางการเงินใหกับสมาชิก จึงไดพัฒนาเกณฑบริหารความเสี่ยงในการบริหารจัดการสหกรณข้ึน  เพ่ือเปนเครื่องมือ
ในการอางอิงเทียบเคียงสูการพัฒนาการบริหารจัดการของสหกรณทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และเปนแนว
ทางการจัดการความเสี่ยงใหสอดคลองกับสถานการณในปจจุบันซึ่งแผนบริหารความเสี่ยงถือเปนเครื่องมือหนึ่งท่ี
กําหนดไวในเกณฑมาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยตามกฎกระทรวง 

ดังนั้น คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด จึงกําหนดแนวทาง 
แผนบริหารความเสี่ยงตามเกณฑมาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยไว 5 ดาน ไดแก ดานกลยุทธ 
ดานสินเชื่อ ดานการฝากและลงทุน ดานสภาพคลอง และดานปฏิบัติการ  

สหกรณออมทรัพยครูระยอง   จํากัด   หวังเปนอยางยิ่งวา   แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณออมทรัพย 
ฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอผูเก่ียวของทั้งหลาย โดยเฉพาะสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด ที่จะนําไป ปรับใช
จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสหกรณใหสอดคลองกับบริบทและสภาพแวดลอมในปจจุบันตอไป 

      สมภพ   วงศทางประเสริฐ 
          ประธานคณะอนกุรรมการบริหารความเสี่ยง 
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บทท่ี1 
บทนํา 

หลักการและเหตุผล 

การบริหารงานขององคกรทุกประเภททั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตางมีวัตถุประสงคของการดําเนินงาน
และตางมุงหวังที่จะทํางานใหถึงเปาหมายที่วางไวอยางดีที่สุด สูญเสียทรัพยากรใหนอยท่ีสุด แตการดําเนินการใดๆ 
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว มักจะประสบกับความไมแนนอนตามสภาวะแวดลอมที่มีอยู  

ดังนั้นความเสี่ยงจึงเปนปญหาอุปสรรคและการสูญเสียโอกาสที่จะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว หรือกอผลเสียหายแกองคกร ทั้งในดานยุทธศาสตร การดําเนินงาน การเงิน ทรัพยากร
ตางๆ หรือแมแตชื่อเสียงภาพลักษณ  

สหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด จึงไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีหนาท่ีศึกษา
วิเคราะหกําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ประเมิน ติดตาม กํากับดูแล ทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียง 
และดูแลเรื่องธรรมาภิบาลเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด มีศักยภาพ
ยั่งยืน มั่นคง และสามารถดําเนินการใหสอดคลองกับการกฎกระทรวงตลอดการดําเนินงานและการกํากับดูแล
สหกรณ  ออมทรัพยและสหกรณเครดิตยูเนี่ยน พ.ศ. 2564 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงสหกรณออมทรัพย
ครูระยอง จํากัด จึงกําหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยไว 5 ดาน ไดแก ดานกลยุทธ ดานสินเชื่อ 
ดานสภาพคลอง ดานการฝากและการลงทุน และดานปฏิบัติการ ตามเกณฑมาตรฐานบริหารจัดการสหกรณออม
ทรัพยของชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด (ชสอ.) 

สหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด ไดตระหนักและเห็นความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง จึงจัดใหมี
การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงของสหกรณขึ้นเพ่ือเปนการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนการตางๆโดยลดโอกาสและผลกระทบท่ีอาจจะเกินขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับที่ยอมรับได ประเมินได 
ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธ
เปนสําคัญ โดยกําหนดเปนแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีคณะกรรมการดําเนินการ ผูตรวจสอบกิจการ
ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ ที่ปรึกษา ผูชวยเหลือฯ ผูจัดการ รองผูจัดการและตัวแทนรับผิดชอบในการ
ดําเนินงาน

2. จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เพ่ือทบทวนสรางความตระหนักรูในนโยบายการบริหารความเสี่ยง
ขององคกร แนวทางการบริหารความเสี่ยง และการรายงานอุบัติการณความเสี่ยง ใหแก
คณะกรรมการดําเนินการและเจาหนาที่ทุกคน

3. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 5 ดาน ตามเกณฑมาตรฐานบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยของ
ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด (ชสอ.)

4. บริหารและประเมินผลตามแบบแผนบริหารความเสี่ยงในแตละดาน
5. วางระบบการรายงาน  และติดตามผลการบรหิารความเสี่ยง  เปนประจําทุกเดือนในการประชุม

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงประจําเดือน และรายงานตอคณะกรรมการดําเนินการเพื่อทราบ
พิจารณาทุกเดือน
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กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) เปนการกําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธที่ชัดเจน

ของแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนกลยุทธขององคกร
2. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) หรือปจจัยเสี่ยง เปนตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของความ

เสี่ยงที่จะทําใหองคกรไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดขึ้น
ที่ไหน กระบวนงานใด เมื่อใดและเกิดขึ้นไดอยางไรและทําไมถึงเกิด

3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนการวิเคราะห และจัดลําดับความเ ส่ียง
โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑมาตรฐานที่ไดกําหนดไว ทําใหการตัดสินใจจัดการกับความเส่ียง
เปนไปอยางเหมาะสม

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Management Process)
- ยอมรับความเส่ียง ที่เหลือในปจจุบัน สามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมภายในของสหกรณ

ไมตองมีการดําเนินการเพ่ิมเติมใดๆ
- ลด/ควบคุมความเสี่ยง การดําเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดข้ึนหรือความรุนแรงของ

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได
- โอนความเส่ียง/หาผูรวมเสี่ยง โดยการกระจายความเสี่ยงใหผูอื่น เชน ทําประกัน/ทรัพยสิน

หรือแชรบางสวนของความเสี่ยง ดวยการจัดจางจากภายนอก (Outsourcing) เชนการรักษา
ความปลอดภัย

- เลิกหรือหลีกเล่ียงความเสี่ยง เปนการจัดการความเสี่ยงที่อยูในระดับท่ีสูง – สูงมาก และองคกร
ไมอาจยอมรับได จึงตัดสินใจเลี่ยงหรือยกเลิกโครงการ/กิจกรรม หรือเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค
นั้นเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง

5. การทบทวนและปรับปรุงแกไข ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้นไดตลอดเวลาทั้งปจจัยภายในและภายนอก
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญอาจจะนําไปสูความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนใหม และมีผลตอความสําคัญที่ใชใน
การกําหนดกลยุทธ สหกรณตองมีการปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงอยูอยางสม่ําเสมอ
โดยเฉพาะชวงเวลาการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ

6. สารสนเทศ การส่ือสารและการรายงานผล สหกรณตองใหความสําคัญกับระบบสารสนเทศท่ีจําเปน
ตอการทําความเขาใจความเส่ียง การตัดสินใจ และใชในการรายงานและควรมีการใชชองทางการ
สื่อสารรูปแบบตางๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินการบริหารความเส่ียงในองคกร และสื่อสารขอมูลที่
สําคัญไปยังผูท่ีเกี่ยวของ และสหกรณตองมีการรายงานผลเก่ียวกับการบริหารความเส่ียง การพัฒนา
วัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาท่ีมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยงในงานของตนเอง และนําการ
บริหารความเสี่ยงไปใชเปนเครื่องมือในการทํางาน รวมถึงมีการสื่อสารผลการดําเนินงานและผลการ
บริหารความเสี่ยงไปยังบุคลากรทุกระดับรวมถึงองคกรภายนอกท่ีเกี่ยวของ
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บทท่ี 2 
นโยบาย แนวทางการดําเนินงาน 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือใหสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด ไดมีระบบการบริหารความเส่ียง โดยการบริหารปจจัยและการ

ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาส         ที่จะเกิดความเสียหายให
ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยูในระดับที่ยอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย
ขององคกร จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี ้

1. ใหมีการบริหารความเสี่ยงทั้งองคกรแบบบูรณาการ โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเน่ือง
2. ใหมีการติดตามและประเมินผล มีการทบทวน ปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอและ

ตอเนื่อง
3. ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการที่ดี
4. ใหมีการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ
5. ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เปนระบบตามมาตรฐานเดียวกันทั้งองคกร

วัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยง 
1. เพื่อใหผลการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยครูระยอง จํากัด เปนไปตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายท่ีกําหนดไว
2. เพ่ือใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ท่ีเกิดขึ้นกับองคกร และหาวิธีจัดการ

ที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได
3. สรางกรอบและแนวทางในการดําเนินงานใหแกบุคลากรในองคกร เพ่ือใหสามารถบริหารจัดการความ

ไมแนนอนที่จะเกิดขึ้นกับองคกร ไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ
4. เพ่ือใหมีระบบในการติดตาม ตรวจสอบผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและเฝาระวังความเส่ียง

ใหมๆ ที่อาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลา

เปาหมายการบริหารความเสี่ยง 
1. ผูบริหารและบุคลากรมีความรู ความเขาใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพื่อนําไปใชในการดําเนินงาน

ตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ ใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด
2. ผูบริหารและบุคลากรสามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะหความเส่ียง ประเมินความเส่ียงและจัดการ

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได
3. บุคลากรสามารถนําแผนบริหารความเสี่ยงไปใชในการบริหารงานที่รับผิดชอบได
4. พัฒนาความสามารถบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในหนวยงานไดอยางตอเนื่อง

ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง 
1. การบริหารความเสี่ยงจะชวยทําหนาที่ในการกํากับดูแลการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น
2. การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูบริหารสามารถมั่นใจไดวา ความเสี่ยงไดรับการจัดการ

อยางเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเปนเครื่องมือที่สําคัญของผูบริหารในการบริหารงานและการ
ตัดสินใจในดานตางๆ
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3. การบริหารความเสี่ยงจะทําใหบุคลากรในหนวยงานมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลักของ
หนวยงาน และตระหนักถึงความเสี่ยงที่สงผลกระทบในเชิงลบตอหนวยงานไดอยางครบถวน
ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีเหตุท้ังจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก

4. การบริหารความเสี่ยงทําใหรูปแบบการตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานของหนวยงานมีการพัฒนา
ไปในทิศทางเดียวกัน

5. การบริหารความเสี่ยงชวยใหการจัดทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถงึระดับความเสี่ยง
ในแตละกิจกรรม

กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
1. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
2. กําหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
3. วิเคราะหและระบุความเสี่ยง ปจจัยเส่ียงซึ่งจําแนกเปน 5 ดาน ดังนี้

3.1 ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
3.2 ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
3.3 ความเสี่ยงดานการฝากและการลงทุน 
3.4 ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
3.5 ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

4. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
5. ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง
6. ดําเนินการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานสรุปผลความกาวหนาของการ

ดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค ตลอดจนแนวทางแกไข ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน
7. พิจารณาแผนบริหารความเสี่ยงที่เหลืออยูหลังจากจัดการ รวมทั้งความเส่ียงใหมจากนโยบายเพ่ือ

ดําเนินการปรับแผนและวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป
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5 * 1 = 5 5 * 2 = 10 5 * 3 = 15 5 * 4 = 20 5 * 5 = 25

สูงมาก 5 M : ปานกลาง H : เสี่ยงสูง H : เสี่ยงสูง VH : เสี่ยงสูงมาก VH : เสี่ยงสูงมาก

4 * 1 = 4 4 * 2 = 8 4 * 3 = 12 4 * 4 = 16 4 * 5 = 20

สูง 4 L : เสี่ยงต่ํา M : ปานกลาง H : เสี่ยงสูง VH : เสี่ยงสูงมาก VH : เสี่ยงสูงมาก

3 * 1 = 3 3 * 2 = 6 3 * 3 = 9 3 * 4 = 12 3 * 5 = 15

ปานกลาง 3 L : เสี่ยงต่ํา M : ปานกลาง M : ปานกลาง H : เสี่ยงสูง H : เสี่ยงสูง

2 * 1 = 2 2 * 2 = 4 2 * 3 = 6 2 * 4 = 8 2 * 5 = 10

ต่ํา 2 VL : เสี่ยงต่ํามาก L : เสี่ยงต่ํา M : ปานกลาง M : ปานกลาง H : เสี่ยงสูง

1 * 1 = 1 1 * 2 = 2 1 * 3 = 3 1 * 4 = 4 1 * 5 = 5

ต่ํามาก 1 VL : เสี่ยงต่ํามาก VL : เสี่ยงต่ํามาก L : เสี่ยงต่ํา L : เสี่ยงต่ํา M : ปานกลาง

โอกาส

1 2 3 4 5 (Likelihood)

ต่ํามาก ต่ํา ปานกลาง สูง สูงมาก

ผังการจัดระดับความเสี่ยงผลกระบบ

(Impact) คะแนนรวม = ผลกระทบ x (คูณ) โอกาสเกิด / แปลระดับความเสี่ยง

23แ ผ น บ ริ ห า ร ค ว า ม เ ส่ี ย ง



ระดับ ระดับ แทนดวย
ความเสี่ยง คะแนน แถบสี

ต่ํามาก 1 - 2 = VL ความเสี่ยงที่ยอมรับได กําหนดการควบคุมตามแตละกระบวนการ
ต่ํา 3 - 4 = L ความเสี่ยงที่ยอมรับได ปฏิบัติงาน โดยไมตองมีการควบคุมเพ่ิมเติม 

ติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่องเพ่ือใหแนใจ
วาการควบคุมยังคงมีอยู

ปานกลาง 4 - 9 = M ความเสี่ยงที่ยอมรับได กําหนดการควบคุมตามแตละกระบวนการ
ปฏิบัติงาน โดยไมตองมีการควบคุมเพ่ิมเติม 
ติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่องเพ่ือใหแนใจ
วาการควบคุมยังคงมีอยู

สูง 10 - 15 = H ความเสี่ยงที่ยอมรับไมได 
ตองจัดทําแผนบริหารคาวามเสี่ยง

ตองลดความเสีย่งกอนที่จะเริ่มทํางานได 

ตองจัดสรรทรัพยากร และมาตรการ 

ใหเพียงพอเพือ่ลดความเสีย่งนั้น 

เมื่อความเสีย่งเกี่ยวของกับงานที่กําลังทําอยู 

จะตองทําการแกไขอยางเรงดวน

สูงมาก 16 - 25 = VH ความเสี่ยงที่ยอมรับไมได งานจะเริ่มหรือทําตอไปไมได จนกวา
ตองจัดทําแผนบริหารคาวามเสี่ยง จะลดความเสี่ยงลง ถาไมสามารถ

ลดความเส่ียงลงได ถึงแมจะใช
ความพยายามอยางเต็มที่แลวก็ตาม 
จะตองหยุดทํางานนั้น

เกณฑความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง

ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
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อภิธานศัพท 

1. ปจจัยความเสี่ยง หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ท่ีทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว
โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใดและจะเกิดข้ึนไดอยางไรและทําไม ทั้งนี้สาเหตุ
ของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่แทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการความเส่ียง
ในภายหลังไดอยางถูกตอง

2. โอกาส หมายถึง ความถ่ีหรือความเปนไปได ที่จะเกิดเหตุการณหรืออยูในสถานการณตามที่ระบุไว
ในปจจัยเสี่ยง

3. ผลกระทบ หมายถึง ผลเสียหรือระดับความเสียหาย ที่จะเกิดขึ้น หากเกิดเหตุการณหรืออยูในสถานการณ
ตามที่ระบุไวในปจจัยเสี่ยง ซึ่งจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค

4. ระดับความเสี่ยง หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากประเมินโอกาส และผลกระทบของแตละปจจัย
เสี่ยง

5. ผูรับผิดชอบ หมายถึง บุคคลท่ีมีหนาที่ที่ตองดูแลใหมีการดําเนินกิจกรรม ตามแนวทางจัดการความเสี่ยง
6. การติดตามประเมินผล หมายถึง ขั้นตอน รายงาน หรือ เอกสารอางอิง ที่เปนเคร่ืองมือในการแสดงผล

หรือติดตามของการจักการความเสี่ยง
7. แผนกลยุทธ การวางแผนงานสูการปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมาย และองคกรสามารถดํารงอยูไดในอนาคต

โดยอาศัยการมีสวนรวมในการตัดสินใจของทุกฝาย ภายใตการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่เหมาะสมหรือ
การวิเคราะหเชิงกลยุทธ SWOT Analysis กลาวคือ การวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง โอกาสและภัยคุกคาม
(อุปสรรค) ในกรอบระยะเวลาที่ตองการทั้งนี้เพื่อประกอบการวางแผนในการใชวิธีการ และทรัพยากร
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายสูงสุด

8. การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ/ผลิตภัณฑ หรือการวิเคราะหโครงการ/ผลิตภัณฑดานตางๆ
เพ่ือใหมั่นใจโครงการ/ผลิตภัณฑท่ีเลือกมานั้นมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ มีผลตอบแทนหรือประโยชน
ที่คุมคาตอการลงทุนและสามารถใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพโดยจะตองไมกอใหเกิดผลกระทบ
กับสิ่งแวดลอมและสังคมตามมาในภายหลังและสามารถทําใหบรรลุไดตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวภายใต
ขอจํากัดทางดานงบประมาณและเวลา ดังนั้นการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ/ผลิตภัณฑ
จึงจําเปนตองวิเคราะหโครงการางดานอุปสงคหรือตลาด ทางดานเทคนิค ทางดานการเงินและ
เศรษฐศาสตร ทางดานการบริหารจัดการ ทางดานสังคม และสิ่งแวดลอม

9. คําบรรยายลักษณะงาน Job Description (JD) คือเอกสารแสดงหนาที่ความรับผิดชอบขอบเขต     ของ
งานแตละตําแหนง ซึ่งจะตองระบุคุณสมบัติ ขอบเขตการทํางาน ภาระหนาที่ความรับผิดชอบ รวมถึง
โครงสรางของการบริหารงานใหชัดเจนท่ีสุด JD ที่ดีนั้นจะสามารถระบุไดวาตําแหนงนั้นจะตองทํางาน
อะไรบาง  ตําแหนงนี้อยูโครงสรางไหนขององคกร มีสายการบังคับบัญชาอยางไร รวมถึงฝาย HR สามารถ
รูไดวาควรพัฒนาทักษะอะไรใหตําแหนงนี้เกิดความกาวหนาดวย

10. คุณลักษณะเฉพาะตําแหนงงาน Jop Specifications (JS) เปนรายละเอียดคุณสมบัติของพนังงาน
ทางดานความรู ความสามารถ ทักษะ และองคประกอบอ่ืน ซึ่งใชในการทํางานเฉพาะอยางเพ่ือใหงาน
ประสบความสําเร็จ

11. 5C (The 5Cs of Credit) หรือเกณฑการใหสินเชื่อ คือ เงื่อนไขท่ีสถานบันการเงินใชพิจารณาอนุมัติ
สินเชื่อ สถาบันการเงินสวนใหญจะประเมินศักยภาพของผูกูและความสามารถในการชําระหนี้
โดยวิเคราะหจากขอมูล 5Cs ดังตอไปนี้
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11.1) Character คือ การวิเคราะหคุณสมบัติเฉพาะตัวของผูกู เชน สถานะ การศึกษา อายุหนาที่ 
  การงาน ประวัติการชําระสินเชื่อเพ่ือพิจารณาความนาเชื่อถือของผูกูและความต้ังใจในการ 

        ชําระเงินกู       
11.2) Capacity คือ การวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี ้สวนใหญพิจารณาฐานะทางการเงิน เชน 

 เงินเดือน รายไดอ่ืนๆ ภาระหนี้สิน ขอมูลเครดิต คาใชจายเฉลี่ยจํานวนผูอยูในอุปการะ เปนตน 
11.3) Collateral คือ การวิเคราะหหลักประกันหรือสินทรัพยที่นํามาค้ําประกันการกูยืมหรือผูค้ํา 
       ประกัน เพ่ือลดความเสี่ยงในกรณีที่ผูกูทําผิดเงื่อนไข เชน การขอสินเชื่อเพ่ือซื้อบานจะใชบาน 
       ที่ซื้อเปนหลักประกัน 

11.4) Capital  คือ การวิเคราะหเงินทุน สถาบันการเงินจะประเมินเงินทุนของผู กูจากสินทรัพย 
       (Asset) หรือความมั่งคั่งสุทธิ (Net Worth) ซึ่งอาจจะวิเคราะหจากขอมูลในใบสมัครขอสินเชื่อ 
       (Credit Application) และขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวของ เชน บัญชีเงินฝาก แหลงท่ีมาของ
        รายได เปนตน 

11.5) Condition คือ การวิเคราะหปจจัยแวดลอม ที่จะมีผลตอการชําระคืนเงินกู เชน ภาวะเศรษฐกิจ 
 เปนตน 

12. วงเงินท่ีนายทะเบียนสหกรณเห็นชอบ คือ วงเงินที่สหกรณจะสามารถกอหนี้ภาระผูกผันได ซึ่งจํากัด
สําหรับรอบปบัญชีหนึ่งๆ ตามท่ีนายทะเบียนสหกรณใหเห็นชอบตามมาตรา 47 แหงพระราชบัญญัติ
สหกรณ พ.ศ.2542

13. จํานวนเงินท่ีสหกรณไดกอหนี้ภาระผูกพันแลว ประกอบดวย
13.1 จํานวนที่เบิกจากวงเงินเบิกเกินบัญชี หรือเงินกูยืมอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน
13.2 จํานวนเงินกูคงเหลือเฉพาะสวนที่ไดรับเงินกูแลวขอสัญญาเงินกูที่ระบุการจายเงินกูหลายงวด
13.3 จํานวนเงินกูคงเหลือของทุกสัญญาที่ระบุเงื่อนไขใหสหกรณรับเงินกูเพียงงวดเดียวหรือครั้งเดียว
13.4 จํานวนเงินที่ระบุในตั๋วสัญญาใชเงินเพื่อการค้ําประกันการกูยืมหรือการค้ําประกันอ่ืนซึ่งสหกรณเปน

ผูออกและยังไมไดชําระเงินตามที่ระบุในตั๋วสัญญาเงิน
13.5 จํานวนเงินที่รับฝากจากสหกรณอ่ืน ตั้งนี้ไมนับรวมจํานวนท่ีชุมนุมสหกรณรับฝากจากสหกรณ

สมาชิก
13.6 จํานวนเงินที่สหกรณตองรับผิดชอบในฐานะผูค้ําประกัน

14. KYC (Know Your Customer) หมายถึง กระบวนการทําความรูจักกับลูกคาที่ผูใหบริการทําความรูจัก
ลูกคาผานการระบุตัวตน และพิสูจนอยางถูกตอง

หมายเหตุ     ขอ 12 และ ขอ 13 ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาใหความ
เห็นชอบวงเงินการกูยืมหรือการค้ําประกันของสหกรณ ประกาศ ณ วันที่ 30 เมษายน   2561 
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ตัวอยางการใหคะแนนความเชื่อถือ (Credit Scoring) 
สภาเครดติยูเนี่ยนโลก (World Council of Credit Unions: Woccu) ไดจัดทํา Credit Scoring 

โดยใหความสําคัญกับ Capacity คือ ความสามารถในการชําระหนี้มากที่สุดถึง 50 คะแนะ และ C ตัวอ่ืนๆ ก็มี 
ความสําคัญลดหลั่นกันไป โดยใชขอมูลของผูกูเปนตัวกําหนดคะแนน มีรายละเอียด โดยสังเขป ดังนี้ 

Credit Scoring การใหกูและเงื่อนไขเพิ่มเติม 
70 คะแนนหรือต่ํากวา ไมอนุญาตใหกู 

71- 80 คะแนน ใหกูแตตองมีหลักประกันเพ่ิมเติมและตองมีการกํากับการใชเงินกู 

81- 90 คะแนน ใหกูและอาจมีหลักประกันเพ่ิมเติมและตองมีการกํากับการใชเงินกู 
91 คะแนนขึ้นไป ใหกู 
หมายเหตุ : คณะกรรมการดําเนินการของแตละสหกรณ สามารถนําตัวอยางการใหคะแนนความนาเชื่อถือ 

     (Credit Scoring) ไปปรับใช โดยสามารถกําหนดรายละเอียด ในการใหคะแนนความนาเชื่อถือ 
 ใหมีความชัดเจนมากกวาตัวอยางขางตนไดตามความเหมาะสม 

ปจจัยท่ีเกี่ยวของ คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 
1. ลักษณะนิสัยของผูกู (Characteristic)

1.1 ประวัติการชําระคืนกับสหกรณและองคการเงินอ่ืน
1.2 เกียรติยศและชื่อเสียงในหนวยงานและชุมชน
1.3 ความมั่นคงในที่อาศัย (เปลี่ยนที่อยูบอยหรือไม)
1.4 มนุษยสัมพันธในครอบครัว ชุมชน หนวยงาน

30 
15 
7 
5 
3 

2. ความสามารถในการชําระหนี้ (Capacity)
2.1 ความมั่นคงในอาชีพ (ทํางานมาแลวกี่ป)
2.2 ผูกูมีรายไดเปน รายวัน รายเดือน ทุก 6 เดือน
2.3 รายไดสอดคลองกับเงื่อนไขการชําระหนี้เปนงวดหรือไม
2.4 ระยะเวลาชําระคืนสอดคลองกับระยะเวลาทํางานท่ีเหลือหรือไม
2.5 มีหนี้กับองคกรการเงินอ่ืนอีกหรือไม

50 
10 
10 
10 
10 
10 

3. เงินทุน(Capital)
- ฝากเงินกับสหกรณสม่ําเสมอหรือไม
- มีทรัพยสินสวนตัวที่ปราศจากภาระผูกพันหรือไม
- ทรัพยสินที่มีอยูมีมูลคามีมูลคาเพ่ิมข้ึนหรือไม

5 
1.5 
1.5 
2 

4. หลักประกัน (Collateral)
- งายตอการเปลี่ยนเปนเงินสดเพียงใด
- มีมูลคาสูงกวากูเพียงใด
- คูสมรสของผูกูค้ําประกันยินยอมหรือไม

10 
3.5 
3.5 
3 

5.เงื่อนไขตางๆ (Condition)
- ผูกูทํางานที่ผิดกฎหมายหรอทําลายสภาพแวดลอมหรือไม
- ผูกูทํางานที่มีผลตอสุขภาพของตนเองหรือไม

5 
2.5 
2.5 
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ตัวอยาง การจัดระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
โอกาสเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย ระดับ 

 สูงมาก 1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา  5
   สูง         มากกวา 1- 6เดือนตอครั้ง แตไมเกิน  5 ครั้งตอป  4
ปานกลาง 1 ปตอคร้ัง  3
    ต่ํา 2-3 ปตอคร้ัง  2 

 ต่ํามาก 5 ปตอครั้ง  1

ตัวอยาง การจัดระดับผลกระทบทางการเงิน 
โอกาสเกิดความเสี่ยง รอยละของกําไรสุทธิ 

ที่ไดตอเปาหมาย 
คิดเปนจํานวนเงิน ระดับ 

สูงมาก  มากกวา 20 % 5 
สูง มากกวา 15 % - 20 % 4 

ปานกลาง มากกวา 10 % - 15 % 3 
ต่ํา มากกวา  5 % - 10 % 2 

ต่ํามาก ไมเกิน  5 % 1 

กรณีตัวอยาง สอ. กําหนดเปาหมายกําไรสุทธิ 200 ลาน 
โอกาสเกิดความเสี่ยง รอยละของกําไรสุทธิ   

ที่ไดตอเปาหมาย 
คิดเปนจํานวนเงิน ระดับ 

สูงมาก มากกวา 20 % มากกวา 40.00 ลานบาท 5 
สูง มากกวา 15 % - 20 % 30.00 - 40.00 ลานบาท 4 

ปานกลาง มากกวา 10 % - 15 % 20.00 – 30.00 ลานบาท 3 
ต่ํา มากกวา  5 % - 10 % 10.00 – 20.00 ลานบาท 2 

ต่ํามาก ไมเกิน  5 % ไมเกิน 10.00 ลานบาท 1 

ตัวอยาง การจัดระดับผลกระทบทางดานชื่อเสียง 
ผลกระทบ ขอบเขตของการรับรู ระดับ 

สอ. สมาชิก สอ.อื่น วงการ สอ. มวลชน 
สูงมาก √ √ √ √ √ 5
สูง √ √ √ √ 4 

ปานกลาง √ √ √ 3 
ต่ํา √ √ 2 

ต่ํามาก √ 1 
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คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง
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แผนบริหารความเส่ียง
สหกรณ์ออมทรัพย์ครูระยอง จํากัด

ประจําป ี2566
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